
OEG Art.-Nr. Menge Rückgabegrund

Rückholauftrag
Bitte ausfüllen

Bitte beantworten Sie die unten angegebenen Punkte für die Rückholung und senden Sie das

ausgefüllte Dokument an unsere kostenfreie Fax-Nummer (siehe oben)

Wir werden dann umgehend die Abholung der Ware bei Ihnen veranlassen.

Bitte beachten Sie, dass eine Rückholung nur bei Beantwortung aller Punkte möglich ist. 

Ursprüngliche Lieferschein- bzw. Rechnungsnummer:

Folgende Artikel möchten wir zurückgeben:

  

Fehlerbeschreibung (bei defekter Ware):

Abholung per  

  Paketdienst    Spedition

   Die Ware steht verpackt zur Abholung bereit.

   Eine Kopie der Ursprungsrechnung bzw. des Lieferscheins liegt dem Paket bei.

Anzahl der Packstücke: 

Bei Abholung per Spedition: Maße der Sendung inkl. Palette:               x               x               (Länge x Breite x Höhe in cm)

Bitte beachten Sie, dass die Ware eine Umverpackung benötigt und der Paketaufkleber nicht 
direkt auf dem Originalkarton angebracht werden darf. Nutzen Sie zur Rückgabe von Ware
nach Möglichkeit den ursprünglichen Umkarton der OEG.
Der Paketaufkleber wird Ihnen von unserem abholenden Frachtführer mitgebracht.
Warenrückgaben können nur innerhalb von 14 Tagen nach Lieferdatum angenommen werden.
Sonderbestellungen (3-stellige Artikelnummern) sind vom Rückgaberecht ausgeschlossen.

Datum:    Unterschrift:

Kostenfreie Fax-Nr.:

          0800 6 343292               

          0800 2 81728

          0800 5 63941 

E-Mail:

verkauf@oeg.net
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