
1  Hinweis

Für den optimalen Betrieb des Zerkleinerers müssen 
die Installationsregeln aus dieser Beschreibung befolgt 
werden.
Dieses Gerät ist nicht dafür bestimmt, durch Personen 
(einschließlich Kinder) mit eingeschränkten physischen,  
sensorischen oder geistigen Fähigkeiten oder mangels 
Erfahrungen und/oder mangels Wissen benutzt zu 
werden, es sei denn, sie werden durch eine für ihre 
Sicherheit verantwortliche Person beaufsichtigt oder 
erhielten von ihr eine Anweisung, wie das Gerät zu 
benutzen ist. Kinder sollten beaufsichtigt werden, um 
sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerät spielen.

2  �Anwendungen und technische 
Informationen :

		  Suverain 500-A
		  WC 
	

Vertikaler Ablauf max.: 3 m

3  Einbau

a. Anschluß an das WC

ACHTUNG : Der Suverain 500-A muß an ein WC mit  
horizontalem Ablauf nach den Normen EN33 oder 
EN37 angeschlossen werden.

b. Anschluß des Ablaufs
Das große Ende des Krümmers A in den Ausgang des 
Gerätes eindrücken, es in die gewünschte Richtung  
drehen und mit einer Rohrschelle befestigen. Den 
Stutzen B am anderen Ende eindrücken und ihn mit 
einer Rohrschelle befestigen. Dann die Ableitung an 
den Stutzen anschließen und mit einer Rohrschelle 
befestigen

c. Elektrischer Anschluß
ACHTUNG : Die elektrischen Anschlüsse müssen 
nach der Montage des Gerätes hergestellt werden.

Die für ein Badezimmer geltenden Bestimmungen für 
den elektrischen Anschluß einhalten. Der elektrische 
Anschluß muß von einem Fachmann hergestellt  
werden. Den Apparat an eine Steckdose  
10 – 16 A 2 Pole + Erdung anschließen.

Die Steckdose darf nur zur Versorgung des Apparats 
dienen und muß an einen auf 30 mA kalibrierten  
FI - Schalter angeschlossen werden.

Normen  : Der Suverain 500-A erfüllt die Norm  
EN 12050-3, Hebeanlage zur begrenzten Verwendung 
für Abwasser mit Fäkalien.

4  Inbetriebnahme und Benutzung

An die Steckdose anschließen. Die Wasserspülung  
einmal betätigen, das Gerät muss sich automatisch 
einschalten und innerhalb von 10 bis 30 Sek.  
funktionieren. Wenn die Anlaufzeit  35 Sek.  
überschreitet, überprüfen, ob das Ablaufrohr nicht 
geklemmt oder verstopft ist.
Dann kann die Toilette wie ein klassisches WC benutzt 
werden.

ACHTUNG: Der Suverain 500-A ist nur zum 
Zerkleinern und Ableiten von Fäkalien, normalen 
Toilettenpaier und Abwasser geeignet.
Jeglicher Schaden am Apparat, der durch das Einwerfen 
von Fremdkörpern wie zum Beispiel Watte, Tampons, 
Damenbinden, Präservative, Haare, Baumwolltücher 
oder das Pumpen von Flüssigkeiten wie zum Beispiel 
Lösungsmittel oder Öle verursacht wird, würde im 
Rahmen der Garantieleistungen nicht berücksichtigt.
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5  Mögliche eventuelle Fehlfunktionen
Die meisten Funktionsstörungen können selbst behoben werden. 

Für alle anderen Probleme sich an die von Lomac zugelassene Reparaturstelle wenden.
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FEHLER

�• �Das Gerät schaltet  
anormal aus

�• �Das Gerät schaltet mit 
Unterbrechungen ein

• �Der Motor läuft stoßweise, 
und das Wasser in der 
Toilettenschüssel fließt nur 
langsam ab

• �Der Motor läuft richtig,  
schaltet aber nicht ab, oder  
er läuft sehr lange

�• �Der Motor startet nicht

• �Der Motor läuft mit einem 
Klappergeräusch oder brum-
mt und läuft nicht

WAHRSCHEINLICHE URSACHEN

• �Das Gerät hat zu lange  
gefördert (Wärmeschalter  
zur Sicherheit)

�• Fehler des Steuersystems 

• �Die angeschlossenen  
sanitären Anlagen sind 
undicht (Armatur, Spülkasten)

• �Die Rückschlagklappe  
schließt nicht dicht

�• �Das Lüftungsloch im Deckel  
ist verstopft

�• �Zu große Höhe oder Länge 
des Ablaufs oder zu viele 
Krümmer (Druckverlust)

• �Der Pumpenboden ist  
verstopft

• �Das Gerät ist nicht  
angeschlossen.

• �Steckdose beschädigt
• �Problem mit dem Motor oder 

mit dem Steuersystem

• �Der Motor ist durch einen 
Fremdkörper blockiert

• �Problem mit dem Motor  
oder mit dem Steuersystem 

ABHILFEN

�• �Stecker aus der Steckdose  
ziehen. Eine Stunde warten 
und wieder anschließen

�• �Andernfalls sich an einen  
zugelassenen Kundendienst 
wenden

• �Die angeschlossenen 
Entsorger kontrollieren

• �Die Rückschlagklappe  
reinigen oder austauschen

• Das Lüftungsloch reinigen

• ���Den Einbau überprüfen
• Andernfalls sich an einen  
   zugelassenen
• Pannendienst wenden

• �Das Gerät anschließen.
• ��Andernfalls sich an einen  

zugelassenen Kundendienst 
wenden.

• �Den Fremdkörper entfernen 
(siehe Abschnitt 6)

�• �Andernfalls sich an einen  
zugelassenen Kundendienst 
wenden

6  Ausbau

ACHTUNG : Reparaturen am Motor und elektrischen 
Teilen, dürfen nur von zugelassenen Fachleuten 
durchgeführt werden. Vor dem Eingriff in das Gerät 
den elektrischen Anschluß trennen. 
a. Lösen des Zerkleinerers von  
   der WC-Schüssel
	 • �Das Eckventil des Zulaufes schließen und die 

größtmögliche Wassermenge vom Siphon des WC 
– Beckens  entfernen.

	 • Die Druckleitung trennen.
	 • �Die Zuleitungen abtrennen.
	 • Das Gerät vom WC  trennen.

b. Fremdkörper
Durch den WC Einlauf und mit Hilfe eines 
Schraubenziehers oder eines Eisendrahts den 
Fremdkörper entfernen. 
Achtung, den Stutzen nicht durchstoßen.

ACHTUNG : Die Messer sind sehr scharf, niemals die 
Hand in den Apparat einführen.

7  Garantiebedingungen

Die Suverain Produkte haben 2 Jahr Garantie.  
Bei Nichteinhaltung der Einbau- und 
Benutzungsbedingungen der Geräte wird  
die Garantie sofort aufgehoben.
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