
OEG Art. Nr. Quantità Motivo della restituzione

Modulo di Richiesta di Restituzione Merce
Si prega di compilare: 

Si prega di compilare tutti i campi richiesti per la restituzione,  

ed inviare il documento compilato al nostro numero di fax gratuito (Vedi sopra) 

Organizzeremo il ritiro presso la vostra azienda in modo immediato. Si prega di notare che  

la restituzione è possibile solo se tutti i punti vengono compilati correttamente. 

Documento di trasporto originale o numero della fattura:

Desideriamo restituirvi i seguenti articoli:

  

Descrizione dettagliata del difetto ( Solo in caso di merce difettosa):

 

 

Ritiro per:

  Servizio Pacchi      Spedizione

  La merce è stata imballata ed è pronta per il ritiro.

  Una copia della fattura originale o della bolla di consegna è inclusa nel pacco.

Numero di colli:

Per il ritiro tramire spedizione: 

Dimensioni del pacco oggetto di reso incl. eventuale pedana. :               x               x               (Lunghezza x Larghezza x Altezza in cm)

Si prega di notare che la merce necessita di un imballaggio esterno e che l´adesivo del pacchetto potrebbe non 
essere attaccato direttamente alla scatola originale. Per la restituzione della merce, utilizzare preferibilmente la 
scatola orginale dell‘ OEG. L‘adesivo del pacchetto verrà fornito direttamente dal nostro corriere per il ritiro. La 
richiesta di reso merci è accettata se inoltrata entro e non oltre i 14 giorni dalla data di consegna. Gli ordini 
speciali ( catalogati con codice art. a 3 cifre) sono esclusi dal diritto di restituzione “ Reso “ .

Data:    Firma:

Azienda

Nome

Cliente nr.

Indirizzo

C.A.P | Città

Partita IVA 

Tel.

Fax.

E-Mail

Nr. Fax Gratuito 

          0800 6 343292               

          0800 2 81728

          0800 5 63941 

          00 800 63 43 29 24 

E-Mail:

verkauf@oeg.net
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